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S ECTI ON  A :  POL I C I ES  &  OPER ATI NG PR OCEDUR ES 
一、 我们的原则 

诚信是美集物流业务的一项重要组成部分。美集物流有限公司及其子公司和关联公司（统称为“

美集物流集团”）致力于合乎道德的商业行为，并遵守其开展业务的各个国家的法律精神和条文

。美集物流集团严格禁止在所有商业交易中进行贿赂或任何其他不当付款。 

根据各国的相关反贿赂法律，贿赂是一种刑事犯罪，可以对美集物流集团及任何参与贿赂的人员

分别处以监禁和/或罚款。参与贿赂还可能对美集物流集团的声誉及其与客户和其他第三方的关系

造成重大损害。 

美集物流集团非常重视其防范贿赂的法律责任，并希望您也能如此行事。虽然贿赂可能是一种惯

常的商业行为，但这一事实并不能成为违反本政策的理由。 

美集物流集团的董事和执行管理层完全支持本《反贿赂政策》，并期望全球范围内的每一位长期

、定期或临时的高级职员、董事和普通员工（统称为“员工”）都能完全遵守其条款。同样的期

望也适用于美集物流集团代理人和代表美集物流集团行事的第三方公司员工。 

如果员工或第三方对本《反贿赂政策》或在特定情形下反腐败法律法规的适用存有疑问，应联系

公司法务部寻求建议和指导。  

本《反贿赂政策》受适用法律管辖。如果当地法律规定了比本《反贿赂政策》更严格的要求，则

以当地法律为准。 

 

二、 定义 

贿赂（或行贿）：以腐败方式直接或间接向任何个人或实体给予、提议、承诺、请求或授权给予

任何有价值的事物，以诱使其采取或不采取行动，从而获得或保留任何不正当的优势或利益。  

任何有价值的事物：包括但不限于：现金、现金等价物（如礼品卡、回扣或折扣）、福利或优惠

、娱乐、礼品、招待、餐饮、旅游、慈善捐款、政治捐款或就业机会。关于 “有价值”事物的认定

，没有最少金额的限制。 
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疏通费：疏通费是指向公职人员行贿，以鼓励他们加快执行一项日常的或普通的政府任务，而这

项任务是即使在没有支付疏通费的情况下该公职人员也必须执行的任务，例如签发该公职人员无

权拒绝的许可或执照。 

礼品：包括任何种类的任何有形物体，而无论其价值如何。 

公职人员：公职人员包括但不限于以下人员：政府官员，无论是选举产生的还是任命的；政府机

构或由国家拥有或控制的实体的官员或员工；代表政府或政府机构履行公共服务的人；政党或政

党官员；政治职位的候选人；国际公共组织的官员或员工；从事经外国政府、地方政府或国际组

织授权并由该组织委托的事务的任何人；上述任何一方的任何家庭成员或其他代表；或任何以官

方身份代表上述任何一方行事的人，包括当地海关、移民、许可、监管和人力资源部门的官员和

员工。 

招待：餐饮、住宿或任何活动或娱乐形式（包括体育赛事、聚会、戏剧和招待会）。 

旅行：所有形式的交通，包括地面交通和空中旅行。 

第三方：为或代表美集物流集团行事的任何个人或实体，包括但不限于销售代理或代表、分销商

、顾问、游说者、运输或物流服务提供商、清关代理，或受聘处理面对公职人员、政府机构的相

关事物或在税务或法律事务中代表美集物流集团的任何个人或实体。 

 

三、 定义政策声明。 

贿赂和疏通费：禁止美集物流集团、其员工及其第三方直接或间接向任何个人或实体提供或给予

贿赂。同时禁止美集物流集团、其员工及其第三方直接或间接向任何个人或实体索要贿赂或接受

其贿赂。 

必须明确拒绝所有贿赂要求。 

无论是使用个人的资源还是美集物流集团的资源来支付费用，员工和第三方必须遵守本《反贿赂

政策》。 

禁止美集物流集团、其员工及其第三方向公职人员提供或支付疏通费。 
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如果员工(i)知道有人在行贿，(ii)知道可能会发生贿赂，或(iii)有理由知道可能会发生贿赂，则该员

工将被视为对贿赂知情。就本《反贿赂政策》而言，拒绝了解、故意忽视、有意无视和蓄意视而

不见（故意回避了解事实）均被视为“知情”。 

员工应熟悉《关于如何处理和抵制贿赂或疏通费要求的建议》。 

拒绝支付贿赂的员工和第三方不会因此遭受任何处罚、降级或其他不利后果，即使美集物流集团

失去业务也是如此。 

如果您收到贿赂要求或知道有贿赂要求，您必须尽快向美集物流集团法务部报告。  

如果任何员工或第三方认为，不满足付款要求的话，个人的健康或安全会受到严重威胁，则此类

付款将不被视为被禁止的贿赂。在这种情况下，该员工或第三方应尽快向美集物流集团法务部报

告该事件，并且付款必须正确记录在美集物流集团的账簿和记录中。 

慈善捐款：未经法务部明确授权，不得给予、提议、承诺或授权任何慈善捐赠。获得授权的捐赠

必须完全遵守所有适用的法律，并正确准确地反映在美集物流集团的账簿和记录中。 

政治捐款：美集物流集团可以将其在重要问题上的立场传达给当选代表和其他政府官员，但必须

遵守所有涉及政治捐款的适用法律。向政治运动或事业捐款可能违反反腐败法，尤其是应公职人

员的要求或建议下向某项政治活动捐款。为降低这种风险，除非适用法律允许，否则不得向任何

公职人员（包括任何公职的候选人或潜在候选人）、任何政党或任何政治倡议、公投或其他形式

的政治活动支付或提供任何形式的美集物流集团资金、设施或服务。代表美集物流集团作出的或

使用美集物流集团资金的任何捐款必须经过法务部的预先批准。 

礼品、招待和旅游：如果提供或接受礼品、招待或旅游可能影响美集物流集团参与的商业交易或

其他事项的结果，或者会违反接受者所在国家的法律，则美集物流集团、其员工及其第三方均不

得提供或接受礼品、招待或旅游。 

所有礼品、招待和旅游必须符合《礼品、招待和娱乐政策》以及现行旅行政策，根据适用政策预

先批准，并准确地记录在美集物流集团的账簿、记录和账户中。美集物流集团、其员工及其第三

方均不得提供或接受不属于合理合法业务支出的礼品、招待或旅游。任何不符合这些标准的费用

都是被禁止的，公司不会予以报销或以其他方式进行支付。现金或现金等价物（如礼品卡）以及

昂贵或奢侈的物品都是被禁止的。  

https://apll.sharepoint.com/sites/pom/APLLLEG10010%20AntiBribery%20Policy/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fpom%2FAPLLLEG10010%20AntiBribery%20Policy%2FDocument%20References&FolderCTID=0x0120009448AD81968B1041A8933A87B448787F&View=%7B0062C2AB%2D3DE5%2D4652%2DBCFA%2D66A42CC18D11%7D
https://apll.sharepoint.com/sites/pom/APLLLEG10020%20Gifts%20Hospitality%20and%20Entertainment%20P/Forms/AllItems.aspx
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为了获得本《反贿赂政策》的允许并获得报销资格，必须在申请中对提议的费用加以明确详细说

明，即按接受者的姓名和职位、旅行日期和地点以及具体费用的金额和类型进行细分。公司有权

以任何理由全部或部分拒绝与任何旅行相关的任何费用，无论是公职人员还是私营部门个人的旅

行。 

未遵循上述程序而授权报销或支付本节所述费用的员工将受到纪律处分，包括终止雇佣关系。 

利益冲突：如某种关系或活动可能造成或者通过合理评估预测可能损害在其工作执行过程中作出

客观和适当的商业决策的能力，美集物流集团、员工及其第三方应当避免这种关系或活动。员工

和第三方必须遵守《美集物流公司行为准则》1中描述的美集物流集团利益冲突政策。 

培训和认证：员工必须定期参加法务部规定的反贿赂培训。要求员工和第三方需要定期签署证明

文件，确认其已经阅读本《反贿赂政策》，并正在并将继续按照本政策行事。 

 

四、 第三方代理和供应商 

员工必须勤勉地指定和监督所有第三方。不得通过第三方进行不当付款。 

如果美集物流的员工知道第三方代表以美集物流的名义进行不当付款，则美集物流将构成违反反

腐败法。此外，如果美集物流无视或忽略“危险信号”，则可能要承担责任。“危险信号”的例子包

括： 

 

• 关于贿赂的谣言或传闻 

 

• 要求进行不寻常的付款或财务安排，例如： 

o 向代号银行账户（即与个人或实体无关的账户）付款 

o 向第三方所在国或业务开展国以外国家的账户付款，或向以其他方名义持有的账户

付款 

o 成功费 

o 现金付款 

 
1外部方可通过https://www.apllogistics.com/codeofconduct查阅《公司行为准则》  

https://apll.sharepoint.com/Document%20Library/APLL%20Corporate%20Code%20of%20Conduct.pdf
https://www.apllogistics.com/codeofconduct
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o 夸大或模糊的发票或费用报销 

o 异常的高额佣金 

o 没有正式价目表、发票或收据证明的转手费或支出 

o 对未在合同中说明的额外费用的要求 

• 会计记录缺乏透明度 

• 与公职人员的关系密切 

• 公职人员提出的关于聘请第三方代表或建立商业伙伴关系的建议。 

如果任何第三方表现出任何危险信号，请立即通知法务部。 

所有代表美集物流集团与政府官员或实体沟通的第三方必须在开始工作前完成适当的尽职调查流

程。在开始新的约定或业务关系时，以及在续签或延长该约定或关系的任何时候，都需要进行此

类尽职调查。该过程将由美集物流集团法务部进行监督。在建立关系之前，任何在上述过程中发

现的危险信号都必须得到解决，并且补救措施必须加以记录，达到令美集物流集团总法律顾问满

意的程度。 

所有与第三方签订的协议必须以书面形式记录，使用适当的反贿赂和反腐败语言，并包括遵守本

《反贿赂政策》和《美集物流供应商行为准则》2的承诺。 

聘用第三方后，该第三方的活动和费用必须由合同负责人（《美集物流合同审查流程》中定义的

个人）加以监控，以确保持续遵守反腐败法律和美集物流集团政策。 

 

五、 公司交易活动 

合并、收购、合资和其他公司交易活动带来的腐败风险将因交易的性质和预期的关系等多种因素

而有所差异。法务部必须在尽可能早的阶段参与到任何预期活动中，以帮助设计开展反腐败尽职

调查和交易后整合及监控活动的适当方法，确保美集物流集团遵守反腐败法律。 

 

 

 
外部方可通过https://www.apllogistics.com/codeofconduct查阅《供应商行为准则》 

https://apll.sharepoint.com/Document%20Library/Vendor%20Code%20of%20Conduct.pdf
https://apll.sharepoint.com/sites/pom/POMAPLLLLEG04010%20Contract%20Review%20and%20Approval/Forms/ActiveDocuments.aspx
https://www.apllogistics.com/codeofconduct
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六、 招聘 

招聘决定可能会带来腐败风险，尤其是在美集物流集团应公职人员或商业伙伴的要求面试或选择

候选人的情况下。因此，美集物流集团必须对潜在新员工进行尽职调查。作为美集物流集团员工

入职流程的一部分，所有潜在新员工都必须通过人力资源和法务部规定的反腐败尽职调查流程进

行审查和批准。 

 

七、 账簿和记录 

美集物流集团致力于维护详细、准确和真实的账簿、记录和账目。所有员工（不仅仅是财务部门

的员工）必须确保所有交易（包括付款、报销申请、支出、费用报告、发票、凭证、礼品和商务

娱乐），都及时、详细、正确和准确地输入美集物流集团的账簿、记录和账户，并提供证明文件

，并且决不输入任何虚假信息。该承诺延伸至美集物流集团持有少数股权的合资企业，美集物流

集团亦作出真诚努力，以确保该合资企业同样保持完整和准确的账簿、记录和账目。 

所有美集物流集团的资金都必须得到适当的说明，并且明确禁止账外资金或“行贿基金”。 

在某些情况下，如果员工知晓第三方的不当行为，则根据反腐败法律美集物流集团可能要承担责

任。例如，如果员工知道或相信第三方（如分销商或转售商）向客户多开账单以创建账外资金或

“行贿基金”，则美集物流集团可能要承担责任。  

如果员工发现美集物流集团或任何第三方持有任何形式的账外资金或“行贿基金”，必须通知法

务部。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

W W W . A P L L O G I S T I C S . C O M  P A G E  1 0  O F  1 3  
A P L L - L E G - 1 0 0 1 0  A n t i - B r i b e r y  
P o l i c y  ( M a n d a r i n )  /  V 1 . 0  

八、 报告责任 

员工和第三方必须通过以下任何一个渠道举报任何涉嫌违反本《反贿赂政策》的行为： 

• 通过美集物流道德与合规热线网站举报3 

• 通过拨打美集物流道德与合规热线网站上或美集物流集团当地办事处张贴海报上的当地（

免费）电话举报 

• 向任何管理、道德和社会责任委员会成员或法务部举报。第三方也可以通过致信美集物流

有限公司总法律顾问联系法务部，地址：3 Harbourfront Place, #06-01 Harbourfront Tower 

Two, Singapore 099254。 

可以以匿名或保密方式向美集物流集团道德与合规热线举报。 

美集物流集团将竭力对举报予以保密，仅在需要知道的基础上进行分享，并将酌情避免披露其收

到的信息来源。 

美集物流集团不容忍对任何善意地提出涉嫌违反本《反贿赂政策》的问题的人员进行报复。善意

是指提出您真诚地认为属实的问题或对其担忧。 

美集物流集团还严格禁止对任何协助查询或调查任何此类违法行为的人员进行任何恐吓或报复。 

 

九、 处罚 

违反反腐败法律可能导致美集物流集团和相关个人受到严厉的刑事和民事处罚，包括监禁和巨额

罚款。此外，贿赂始终是违反美集物流集团政策的，并可能导致纪律处分，最高包括终止雇佣或

终止第三方代表与美集物流集团的关系。 

 

 

 

 

 
3 http://apllemployeehotline.ethicspoint.com/  

http://apllemployeehotline.ethicspoint.com/
http://apllemployeehotline.ethicspoint.com/
https://apll.sharepoint.com/Document%20Library/Ethics%20Committee%20Member%20List.pdf
http://apllemployeehotline.ethicspoint.com/
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十、 定期审查 

本《反贿赂政策》将由法务部实施和监督。法务部还将监督定期审查，以评估美集物流集团的反

贪污风险以及本《反贿赂政策》的充分性和有效实施。如果在这些审查中发现任何重大违规行为

，法务部应立即采取任何必要的行动。 

 

  



 

 

W W W . A P L L O G I S T I C S . C O M  P A G E  1 2  O F  1 3  
A P L L - L E G - 1 0 0 1 0  A n t i - B r i b e r y  
P o l i c y  ( M a n d a r i n )  /  V 1 . 0  

S ECTI ON  B :  AN N EXUR ES  
 

合规确认和证明书 

  

本人已收到《美集物流反贿赂政策》（“公司政策”）的副本，并证明本人已阅读、理解并遵守

该公司政策。  

本人理解，本人有责任遵守公司政策、相关指导方针和国家政策以及法律法规要求，并且本人的

遵守是本人继续受雇于美集物流或与美集物流保持关系的前提条件。 

本人并不知晓任何可疑的付款或收款，任何未披露的资金，或被该政策禁止的任何其他行为。 

据本人所知，向本人报告工作的员工（如有）熟悉该政策并已遵守该政策。 

如果本人知道或怀疑有违反该政策的行为，本人将按照该政策中的程序要求报告该违规行为。 

据本人所知，本人工作所在的美集物流的运营单位或子公司对美集物流的交易和对其资产的使用

保持合理的内部会计控制。 

本人理解，本证明中出现虚假、误导或不完整的陈述，或本人违反该公司政策，将导致本人立即

被解雇或终止与美集物流的关系。 

 

签字：  _____________________________________________________________ 

 

打印姓名： _____________________________________________________________ 

 

日期：  _____________________________________________________________ 
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S ECTI ON  C :  M AN UA L ADM INI ST RATI ON 

 

B1     RELATED SUPPLEMENTS 

Manual Ref Name of Manual 

D01 《关于如何处理和抵制贿赂或疏通费要求的建议》 

 

 

https://apll.sharepoint.com/sites/pom/APLLLEG10010%20AntiBribery%20Policy/Forms/AllItems.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fpom%2FAPLLLEG10010%20AntiBribery%20Policy%2FDocument%20References&FolderCTID=0x0120009448AD81968B1041A8933A87B448787F&View=%7B0062C2AB%2D3DE5%2D4652%2DBCFA%2D66A42CC18D11%7D
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